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STAFF PERPUSTAKAAN

PELAYANAN PER UNIT

KOLEKSI

LAYANAN ONLINE

FASILITAS

Survei dilakukan terhadap pemustaka yang sebagaian besar
adalah mahasiswa FEB Undip dengan jumlah respnden kurang

lebih 100 orang

Sebagian besar
responden merasa

puas dengan
fasilitas  yang ada
di perpustakaan

FEB Undip 

Sebagian besar
responden merasa

puas dengan
pelayanan staff
perpustakaan,

meski
prosentasenya kecil
ada juga responden
yang kurang puas 

Sebagian besar
responden merasa

puas dengan
koleksi yang ada di
perpustakaan FEB

Undip 

Sebagian besar
responden merasa

PUAS dengan
layanan per unit

yang ada di
perpustakaan FEB
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Sebagian besar
responden

merasa PUAS
dengan layanan
online  yang ada
di perpustakaan

FEB Undip 


